
ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ СТАТИСТИКИ 

ПОРЯДОК  ЗАПОЛНЕНИЯ  Ф. № П (УСЛУГИ)  

«СВЕДЕНИЯ  ОБ  ОБЪЁМЕ  ПЛАТНЫХ  

УСЛУГ  НАСЕЛЕНИЮ ПО ВИДАМ» 
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РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

Федеральный закон от 29 ноября 2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и 

системе государственной статистики в Российской Федерации» 

Постановление Правительства Российской Федерации от 2 июня 2008 г. № 420  

«О Федеральной службе государственной статистики» 

Постановление Правительства Российской Федерации от 18 августа 2008 г. № 620 (ред. от 

30.06.2021) «Об условиях предоставления в обязательном порядке первичных 

статистических данных и административных данных субъектам официального 

статистического учета» 

 

Распоряжение Правительства Российской Федерации от 6 мая 2008 г. № 671-р  

«Об утверждении Федерального плана статистических работ» 

2 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ БАЗА 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

3 

О ПЕРМЬСТАТЕ 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

4 

РЕСПОНДЕНТАМ 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

5 

Как сформировать  

перечень форм  

статотчѐтности 

Поиск форм по 

ИНН или по 

ОКПО 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

6 

Поиск форм по 

ИНН или ОКПО 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

7 

Где скачать формы 

статотчетности и 

указания по их 

заполнению 

Альбом форм 

федерального 

статистического 

наблюдения 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

8 

Как сдать отчѐт в 

электронном виде 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

УСЛУГИ 

Услуги – это результат производственной деятельности, 

осуществляемой по заказу в соответствии со спросом потребителя 

с целью изменения состояния потребляющих единиц (либо физического или интеллектуального 

состояния самого потребителя, либо принадлежащих ему предметов) или содействия обмену 

продуктами или финансовыми активами. 

Услуги не являются объектами, в отношении которых могут быть установлены права 

собственности. Они не могут предоставляться в отрыве от их производства и находиться в 

запасах у производителей. 

Значение понятия, содержащееся в  СНС-2008 (ST/ESA/STAT/SER.F/2/Rev/5), п.6.17-6.22, 

приведено исключительно в целях настоящей официальной статистической методологии.  
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РОССТАТ 

ПОКАЗАТЕЛЬ «ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ» ВКЛЮЧЕН В ПЕРЕЧЕНЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ  

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПРОГНОЗА РАЗВИТИЯ СТРАНЫ 
Служит информационной базой для долгосрочного прогноза социально-экономического развития Российской Федерации в  
области платного обслуживания населения (постановление Правительства Российской Федерации от 11 ноября 2015 г. №  
1218 «О порядке разработки, корректировки, осуществления мониторинга и контроля реализации прогноза социально-  
экономического развития Российской Федерации на долгосрочный период» 

ДЛЯ ХАРАКТЕРИСТИКИ УРОВНЯ МАТЕРИАЛЬНОГО БЛАГОСОСТОЯНИЯ НАСЕЛЕНИЯ В ЧАСТИ  

ПОТРЕБЛЕНИЯ РАЗЛИЧНЫХ ВИДОВ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ НА ВОЗМЕЗДНОЙ (ПЛАТНОЙ)  

ОСНОВЕ 

Пользователи статистической информации 
Аппарат полномочных представителей 

Президента РФ в федеральных округах 

Министерство экономического  

развития РФ 

Центральный банк РФ 

НИУ «Высшая школа экономики» 

Центрсоюз Российской Федерации 
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РОССТАТ 

СПЛОШНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ 

Юридические лица, не 
относящиеся   к субъектам 

малого  предпринимательства, 
оказывающие  платные услуги 

населению 

Форма  № П (услуги) 

«Сведения  об  объѐме платных 

услуг 

населению по видам»  

(месячная) 

Форма № 1-услуги 

«Сведения об объѐме  платных  услуг  населению»  

(годовая) 
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Юридические  лица,  адвокатские  образования (кроме  адвокатов, 
учредивших  адвокатские  кабинеты),  физические  лица, 

осуществляющие  предпринимательскую  деятельность  без 
образования  юридического  лица  

 (индивидуальные предприниматели) 

ВЫБОРОЧНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

Если производитель бытовых услуг (например, химчистка) для оформления заказа и/или 

получения платежа за услугу привлекает на договорной основе третье лицо (посредника), то 

респондентом, обязанным предоставлять сведения об объеме оказанных услуг, является 

посредник, владеющий информацией о сумме внесенного потребителем платежа (с учетом 

посреднического вознаграждения). Производитель услуги в этом случае во избежание 

повторного счета сведения не предоставляет. 

 

Например, заказчик сдает в химчистку А перьевую подушку. Но у данной химчистки нет 

специального оборудования и она передает заказ в химчистку В. В этом случае отчет 

предоставляет химчистка А . 

 

Если производитель платной услуги реализует свои услуги через стороннюю организацию 

(предприятие), то респондентом, обязанным предоставлять сведения об объеме оказанных 

услуг, является производитель. Сторонняя организация показывает в отчете только сумму 

комиссионных, агентских и иных вознаграждений за реализацию услуги.  
 
  12 

РЕСПОНДЕНТЫ 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

13 

Форма  

№ П (услуги) 

«Сведения об 

объѐме платных 

услуг населению 

по видам» 

1 страница 

Приказ Росстата № 925 

от 17.12.2021 внѐс 

изменения в правила сдачи 

отчѐтности: вместо 

фиксированной даты, 

ограничивающей срок 

предоставления информации,  

введѐн диапазон, в рамках 

которого принимается 

отчѐтность 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

14 

Форма  

№ П (услуги) 

«Сведения об 

объѐме платных 

услуг населению 

по видам» 

2 страница 

 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

15 

Форма  

№ П (услуги) 

«Сведения об 

объѐме платных 

услуг населению 

по видам» 

3 страница 

 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

16 

Как выглядит 

XML-шаблон для 

ф. № П (услуги) 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

17 

Форма  

№ П-1 

«Сведения о 

производстве 

и отгрузке 

товаров и 

услуг» 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

18 

Форма  

№ П-1 

«Сведения о 

производстве и 

отгрузке 

товаров и 

услуг» 



РОССТАТ 

ИНФОРМИРОВАНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ 

К формам №№ 1-услуги и П(услуги) приказом Росстата от  16.07.2020 № 390 внесены 

изменения в указания: 

 

«По форме за отчѐтный период возможно направление респондентом подписанного в 

установленном порядке отчѐта по форме, не заполненного значениями показателей («пустого» 

отчѐта по форме). 

 Во всех представляемых отчѐтах такого вида должен заполняться исключительно титульный 

раздел формы, а в остальных разделах не должно указываться никаких значений данных, в том 

числе нулевых  

и прочерков.» 

 

 

В случае отсутствия явления – организация должна обратиться в ТОГС с соответствующим 

письмом об отсутствии показателей.  
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РОССТАТ 

Услуги туристических агентств, 

туроператоров и прочие услуги по бронированию  

и сопутствующие им услуги (2,1%) 

Услуги учреждений культуры (1,1%) 

ВИДЫ ПЛАТНЫХ УСЛУГ 

Транспортные услуги (17,7%) 

Услуги телекоммуникационные (11,4%) 

Бытовые услуги (10,3%) 

Жилищные услуги (8,1%) 

Медицинские услуги (8,0%) 

Услуги системы образования (6,5%) 

Услуги гостиниц и аналогичные услуги  

по предоставлению временного жилья (0,4%) 

ПО КОТОРЫМ В ЕЖЕМЕСЯЧНОМ РЕЖИМЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ФОРМИРОВАНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ1, 2 

Услуги юридические (0,7%) 

Услуги физической культуры и спорта (0,6%) 
из них услуги фитнес-центров  и спортивных клубов (0,2%) 

Услуги почтовой связи и курьерские (0,4%) 

из них услуги курьерской доставки 

Услуги, предоставляемые гражданам пожилого 

возраста и инвалидам (0,13%) 

Прочие платные услуги (10,0%) 

     из них электронные услуги и сервисы в области  

      информационно-коммуникационных  

      технологий (0,1%) 
1 В соответствии с классификационной группировкой «Платные услуги населению» на основе Общероссийского классификатора продукции по видам экономической  деятельности (ОКПД2), утвержденной 

приказом Росстата от 23 мая 2016 г. №  244. 

 2 В % от общего объема платных услуг, оказанных населению Пермского края  в 2021 году 

Коммунальные услуги (20,6%)  

Ветеринарные услуги (0,1%) 
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Услуги специализированных  коллективных средств 
размещения (1,8%) 
     из них услуги санаторно-курортных организаций (1,7%) 



РОССТАТ 

Ритуальные услуги (3,0%) 

ВИДЫ БЫТОВЫХ УСЛУГ 

Техническое обслуживание и ремонт 
транспортных средств, машин и оборудования  
(34,7%) 

Ремонт и строительство жилья 

  и других построек (31,8%)  

Парикмахерские и косметические услуги (7,6%) 

Ремонт и техническое обслуживание бытовой  
радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин 
и приборов, ремонт и изготовление  
металлоизделий (4,9%) 

ПО КОТОРЫМ В ЕЖЕМЕСЯЧНОМ РЕЖИМЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ФОРМИРОВАНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ1), 2) 

Изготовление и ремонт мебели (2,4%) 

Ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных 

изделий, головных уборов и изделий  
текстильной  галантереи,  ремонт,  пошив и 
вязание трикотажных изделий (4,1%)  

1) В соответствии с классификационной группировкой «Платные услуги населению» на основе Общероссийского классификатора продукции по видам экономической  

деятельности (ОКПД2), утвержденной приказом Росстата от 23 мая 2016 г. № 244. 2) В % от общего объема платных услуг, оказанных населению  Пермского края 

 в 2021 году 

Услуги по аренде, лизингу и прокату (0,7%) 

 из них услуги по аренде и лизингу легковых 

автомобилей и легких автотранспортных средств 

        Услуги саун, бань и душевых (1,4%) 

Услуги фотоателье (1,0%) 

Химическая чистка и крашение,  
услуги прачечных (1,0%) 

Прочие виды бытовых услуг (6,7%) 

Ремонт, окраска и пошив обуви (0,7%) 
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РОССТАТ 

НЕ УЧИТЫВАЮТСЯ В ОБЪЕМЕ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 

платежи 

Услуги, оплаченные из средств бюджетов всех уровней и внебюджетных фондов 

 
Обязательные платежи и взносы населения (налоги и сборы, госпошлины,  
по страхованию) 

Продажа всех видов продовольственных и непродовольственных товаров 

Услуги общественного питания 

Услуги в области обязательного медицинского страхования 

Услуги финансовые и страховые 

Расходы предприятия по хозяйственному содержанию жилищного фонда 

Услуги игорных заведений, ломбардов 

Платежи граждан за нарушение установленных положений законов (алименты, штрафы, 
пени, неустойки) 22 



РОССТАТ 

НЕ УЧИТЫВАЮТСЯ В ОБЪЁМЕ БЫТОВЫХ ПЛАТНЫХ УСЛУГ 

НАСЕЛЕНИЮ 

Услуги по заправке и доставке населению газовых баллонов на регулярной основе, 
стоимость сжиженного газа, учитываемых в составе коммунальных услуг (газоснабжение) 

23 

Услуги по ремонту радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов, транспортных 
средств, принадлежащих гражданам, в период гарантийного срока их эксплуатации  
 
Стоимость эвакуации автомобиля на штрафстоянку за неправильную парковку 

Услуги по заказам больничных организаций, санаторно-курортных организаций, гостиниц и 
иных организаций (например, услуги прачечных для больниц и санаториев; помывка солдат 
срочной службы в бане) 

Услуги по ремонту технических средств реабилитации инвалидов (кресла-коляски с ручным 

приводом, электроприводом, малогабаритные, телевизоры с телетекстом для приѐма 

программ со скрытыми субтитрами, телефонные устройства с текстовым выходом, 

голосообразующие аппараты) за счѐт средств бюджетов всех уровней 

Стоимость выполненных услуг, не оплаченных заказчиком (например, при отказе заказчика 

получить и оплатить уже выполненную услугу) 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

 
  

Услуги специализированных коллективных средств размещения оказывают:  

санаторно-курортные организации, в том числе детские санаторные лагеря (лагеря 

санаторного типа); детские оздоровительные лагеря; дома отдыха; пансионаты; кемпинги; 

базы отдыха; туристские базы; общественные средства транспорта, используемые как 

средства коллективного размещения (турпоезда, круизные суда, яхты, дебаркадеры). 

     Сведения об объѐме услуг, оказанных населению специализированных коллективными 

средствами размещения, предоставляют непосредственно эти организации независимо от 

того, кто реализовал путѐвку населению.  

 

Например, путѐвку в дом отдыха реализует турфирма. В этом случае турфирма в 

своѐм отчѐте по строке «Услуги туристические» отражает только сумму 

комиссионных, агентских и иных вознаграждений. Дом отдыха в отчѐте покажет 

стоимость реализованной  населению путѐвки без комиссионных турагента или 

туроператора. 

24 

УСЛУГИ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ 

КОЛЛЕКТИВНЫХ СРЕДСТВ РАЗМЕЩЕНИЯ 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

     Услуги санаторно-курортных организаций оказывают: 

санатории; профилактории; курортные поликлиники; бальнеологические лечебницы; 

грязелечебницы; детские санаторные лагеря (лагеря санаторного типа). 

     В услуги санаторно-курортных организаций включаются: 

стоимость путевки (курсовки) на санаторно-курортное лечение; 

стоимость путевки в детские лагеря санаторного типа.  

     Сведения об услугах населению предоставляют непосредственно санаторно-

курортные организации независимо от того, кто реализовал путевку. 

     Турфирмы, организации и индивидуальные предприниматели, реализующие путевки в 

санаторно-курортные организации, стоимость путевки в свой отчет не включают, а 

отражают только сумму комиссионных, агентских и иных вознаграждений. 
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УСЛУГИ САНАТОРНО-КУРОРТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 



РОССТАТ 

5,3 
2,1 

61,4 

Если турфирма или индивидуальных предприниматель, занимающийся туристской 

деятельностью реализует населению турпродукт, включающий пакет услуг, 

приобретѐнных у разных поставщиков (например, у санатория, транспортной компании и 

экскурсионного бюро), заключив при этом агентские договора с поставщиками, то по 

строке «Услуги туристские» показывается сумма его комиссионных, агентских и иных 

вознаграждений. 

 

В туристские услуги не включаются:  

стоимость реализованных турфирмой проездных билетов,  

стоимость реализованных турфирмой путѐвок в санаторно-курортные организации,  

стоимость реализованных турфирмой номеров для проживания в гостиницах и 

специализированных коллективных средствах размещения. 
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Посредниками могут быть как юридические лица, так и индивидуальные 

предприниматели. В их число входят информационно-расчѐтные центры (РКЦ, ЕРКЦ, 

ИВЦ и тому подобное), ТСЖ, управляющие организации и иные организации, 

осуществляющие начисление и(или) приѐм платежей населения за жилищные услуги. 

 

В жилищные услуги включаются: 

… 

оплата домофона. 

 

Коммунальные услуги включают услуги: 

… 

по сбору неопасных твѐрдых отходов , пригодных/непригодных для повторного 

использования 
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В объем транспортных услуг включаются: 

… 

услуги по перевозке туристов к местам отдыха, в том числе входящие в стоимость 

турпакетов, которые предоставляются транспортными компаниями по заказам туристских 

фирм  

Сведения об объѐме транспортных услуг, оказанных населению, предоставляют 

транспортные организации независимо от того, кто реализовал билеты населению.  

 

Например, билеты на транспорт реализует организация-агрегатор, в этом случае она 

отражает в своѐм отчѐте по строке «Услуги транспортные» только сумму 

комиссионных, агентских или иных вознаграждений. Транспортная компания в своѐм 

отчѐте покажет стоимость реализованных  населению билетов без комиссионных 

турагента или туроператора. 
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В стоимость услуг системы образования включается фактический размер платы 

потребителей или организаций (предприятий), в которых они работают: 

за содержание детей в дошкольных организациях (в том числе с дневным пребыванием с 

простейшим игровым обучением); 

за обучение на платной основе в организациях среднего и высшего профессионального 

образования всех форм собственности; 

за дополнительное обучение в образовательных организациях, в том числе за 

предоставление дополнительных платных услуг по обучению танцам, рисованию, 

пребывание детей в образовательных организациях во время каникул; 

за обучение в спортивных, музыкальных, художественных и хореографических школах;  

за услуги профессиональных спортивных инструкторов, учителей, тренеров; 

за дополнительное образование и обучение детей и взрослых (в секциях, кружках, 

студиях; на курсах по подготовке к экзаменам, обучению языкам, компьютерных курсах, на 

курсах по вождению автомобилей, воздушных и плавательных судов, без выдачи 

коммерческих сертификатов и лицензий, ораторских курсах, курсах скорочтения); 

за дневное пребывание детей на каникулах при школе; 

целевые взносы родителей (денежные средства за обучение). 
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В медицинские услуги включается оплата населением: 

… 

- услуги, оказываемые лицами, которым предоставлены юридические права по 

обслуживанию пациентов: услуги в области психического здоровья, оказываемые 

психоаналитиками, психологами и психотерапевтами; 

- обеспечение условий пребывания в больничных учреждениях (проживания, питания и 

т.п.) 

 

В медицинские услуги не включаются: 

… 

помощь, оказанная  благотворительными организациями (добровольными фондами) по 

оплате медицинских услуг 
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Перечень платных услуг населению размещѐн на официальном 

сайте Росстата в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»:  

www. gks.ru/Статистика/Официальная статистика/Платные услуги 
населению/Методология 
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Нарушение порядка предоставления первичных статистических данных или 

несвоевременное предоставление этих данных, 

либо предоставление недостоверных первичных статистических данных влечет 

ответственность, установленную  

Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, 

предусмотренную статьей 13.19  

КоАП РФ Статья 13.19. Непредоставление первичных статистических 

данных 

Непредоставление респондентами субъектам официального статистического 

учѐта первичных статистических данных в установленном порядке или 

несвоевременное предоставление этих данных либо предоставление 

недостоверных первичных статистических данных - влечѐт наложение 

административного штрафа на должностных лиц в размере от десяти тысяч до 

двадцати тысяч рублей; на юридических лиц - от двадцати тысяч до семидесяти 

тысяч рублей. 
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Пермьстат гарантирует полную конфиденциальность 

предоставляемых данных и защиту полученной 

информации, исключается передача сведений в налоговые 

и иные государственные органы и контролирующие 

организации 

Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и защите информации»  

Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 



РОССТАТ 

 
Отдел  статистики  рыночных услуг  

 

Начальник отдела: Соснина Елена Васильевна 

 

Контактная информация: +7 (342) 236-47-27 доб. 276# 
 

 
Главный специалист-эксперт: Колесова Анна Геннадьевна 

 

Контактная информация: +7 (342) 236-47-27 доб. 325# 
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Спасибо за внимание! 
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